Conditions Générales de Vente (CGV) — Prestations de Service

Identification du prestataire

Nom de I’entreprise : AGI Pro 49

Forme juridique : Micro-entreprise

Adresse : 2A route des Champs Davy - 49630 Mazé¢-Milon

Contact : BRICARD BARBARA - 0631702826 - agipro49@gmail.com

SIRET/RCS : [Numéro]

Objet

Les présentes CGV déterminent les modalités d’exécution des prestations de service proposées sur le site
www.agipro49.fr

Caractéristiques des prestations

Les services proposés sont détaillés sur le site internet. Toute demande spécifique fera 1I’objet d’un devis
préalable.

Modalités de commande

Toute commande de prestation s’effectue sur demande ou apres établissement d’un devis personnalisé. La
commande n’est définitive qu’apres acceptation express du devis par le client.

Prix

Les tarifs des prestations n’apparaissent pas sur le site. Un devis personnalisé est remis au client avant la
conclusion du contrat. Les prix sur devis sont exprimés en euros TTC, sauf précision contraire.
Paiement

Le paiement des prestations s’effectue selon les modalités précisées sur le devis accepté (virement, carte,
etc.). Toute prestation commencée vaut acceptation du devis et des CGV.

Droit de rétractation

Le client particulier dispose d’un délai 1égal de 14 jours a compter de I’acceptation du devis pour exercer
son droit de rétractation, sauf prestation déja exécutée ou personnalisée expressément.

Responsabilité

Le prestataire s’engage a fournir les services conformément au devis et a la réglementation en vigueur. Il
n’est pas responsable des retards dus a des circonstances indépendantes de sa volonté (force majeure).
Données personnelles

Les données collectées sont utilisées uniquement dans le cadre de la relation commerciale et du traitement
des commandes, conformément au RGPD.

Réclamations et litiges

Pour toute réclamation, contacter agipro49@gmail.com. En cas de litige, le client peut recourir a un
médiateur de la consommation ou saisir le tribunal compétent selon le droit frangais.

Loi applicable

Les présentes CGV sont soumises au droit frangais.
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